Ste bili prevarani?

Se vedno ¢akate na izdelek, kupljen na spletu? Ali pa se prejeti izdelek ne ujema z naro¢enim?
Potem ste morda zrtev prevare.

Prevare so vse bolj izpopolnjene in vsi delamo napake. O prevari pri spletnem nakupovanju
govorimo, kadar nevede kupujete v lazni spletni trgovini ali nasedete laznemu oglasu na

legitimni spletni strani. Izdelek morda v resnici ne obstaja, je
ponarejen ali slab%e kakovosti. &

Kaj lahko storite?

2. Nemudoma stopite v stik s svojo financno
institucijo, Ce:
2
* je bil vas bancni racun zlorabljen,
* na svoji kreditni kartici opazite
neobicajno aktivnost,

» 0od trgovca ne prejmete odgovora ali z
njim niste zadovoljni.

Tako boste morda lahko
preprecili nadaljnjo krajo.
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6. Shranite vsa dokazila o kraji, npr. e-posto,

7. Delite svojo izkuSnjo z druzino
racune, potrdila, kopijo oglasa itd.

in prijatelji, da jih pomagate
zascititi.
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